《薪酬管理》教学大纲

    课程名称：薪酬管理
适用班级：22级人力资源管理
辅导教材：《薪酬管理（第6版）》刘昕著 中国人民大学出版社
一、本课程的地位、任务和作用

 《薪酬管理》课程属于人力资源管理中的一项专业技术水平较高的管理领域，从企业经营与战略的高度以及整体人力资源管理体系的角度，来阐释薪酬管理在现代企业中的地位及作用。本课程的目的是使22级人力资源管理学生通过本课程的学习，能够根据企业所处的具体环境、业务需要以及人力资源战略来设计和完善具有本企业特色的薪酬政策和薪酬制度。本课程结合案例分析的形式来讲解以职位评价、薪酬结构与薪酬等级设计、绩效奖励与认可计划、不同类型人员的薪酬设计方案等为核心的薪酬管理技术。
二、本课程的相关课程

先修课程：《高等数学》、《管理学》、《组织行为学》、《人力资源管理》等。
三、本课程的基本内容及要求
第1章 薪酬与薪酬管理

掌握：薪酬和报酬的区别；薪酬的构成及各类薪酬的功能；薪酬管理的若干重要决策

第2章 战略性薪酬管理

掌握：战略性薪酬管理以及它的意义；全面薪酬战略及其特征

了解：薪酬管理与几种不同的企业竞争战略之间的匹配关系如何
   

第3章 职位薪酬与职位评价
掌握：职位薪酬体系的概念与特点；四种主要的职位评价方法及其操作流程；工作分析与职位说明书的编写
了解：职位薪酬体系的操作流程

第4章 技能及能力薪酬

掌握：技能薪酬体系的内涵、特点及其实施条件；技能薪酬体系的优缺点；技能薪酬体系的设计流程及操作技巧；能力薪酬体系的建立步骤
第5章 薪酬调查与薪酬水平决策
掌握：薪酬水平的含义、重点掌握几种形式的薪酬政策以及他们的优缺点；薪酬调查如何实施
第6章 薪酬结构设计

掌握：薪酬结构与薪酬的内部一致性；薪酬变动范围与薪酬变动比率的确定；薪酬区间中值与薪酬比较比率及薪酬区间渗透度之间的关系；薪酬结构及其设计方法
了解：宽带薪酬以及宽带薪酬的优点；宽带性薪酬结构设计的关键决策及其实施要点
第7章 绩效奖励

掌握：绩效奖励与激励的基本原理；对员工的奖励方式、对团体的奖励方式以及长期奖励和短期奖励等的不同；绩效奖励计划的特点及实施要点；个人绩效奖励计划的适用范围、特点及其种类
第8章 员工福利管理

掌握：员工福利的种类；弹性福利计划的优点；弹性福利计划的实施
第9章 特殊员工群体薪酬
掌握：四种特殊员工群体的薪酬管理方法；每种员工群体薪酬管理的特殊性及特点是什么
第10章 薪酬预算、控制与沟通
掌握：薪酬成本预算的两种主要方法；如何和员工进行薪酬沟通；薪酬控制对企业成本控制的意义及其特点
四、习题数量及要求
    以思考题为主，针对课程内容适时进行讨论。

五、教学方式与考核方式

教学方式：面授辅导、线上辅导
考核方式：考勤、考试

六、几点说明
推荐教材和主要参考书：

推荐教材：薪酬管理（第6版）  刘昕  中国人民大学出版社

主要参考书： 薪酬管理（第二版） 张正堂、刘宁  北京大学出版社

薪酬管理（第11版） 乔治·米尔科维奇、杰里·纽曼、巴里·格哈特  中国人民大学出版社

《薪酬管理》复习范围（或习题集）
请从员工、企业以及社会的不同视角谈谈薪酬的含义及影响。
总薪酬包括哪三个组成部分？

薪酬管理需要达成的公平性包括哪四个方面？
什么是战略性薪酬管理？
战略性薪酬管理的基本逻辑是什么？
战略性薪酬管理的设计步骤是什么？
职位薪酬体系的优点和缺点分别是什么？

什么是职位？
职位评价的意义何在？
什么是深度技能？

能力模型通常有几类？
将能力与员工的薪酬挂钩的方式有哪几种？
什么是薪酬水平决策？

如何进行薪酬调查？

薪酬调查数据的分析方法有哪几种？

解释薪酬区间渗透度的含义。

确定薪酬中值极差的基本原理是什么？
什么是薪酬宽带？
什么是绩效奖励计划？
个人绩效奖励计划有哪些了些？
什么是特殊绩效认可计划？
员工福利主要包括哪些类型？
什么是弹性福利计划？
企业在实施福利管理的过程中应当注意哪些要点？
销售工作的特征是什么？
如何设计和改进销售人员的薪酬方案？
高层管理人员的薪酬管理需要重点关注拿几个方面的问题？
在薪酬预算中需要做出哪些重要决策？
薪酬控制的主要途径有哪些？
薪酬沟通的意义何在？
